
企业国际化引才核心：
雇主品牌建设



随着中国企业走向全球，不仅与海外企业同台竞争抢占市场，还面临共同争夺高端人才的挑
战。
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近期，在罗盛咨询在深圳举办的“中国企业国际化—共探领导力人才
破局之道”座谈会中，拥有丰富国际化经验的与会嘉宾也针对这一话
题，分享了他们的实践经验和敏锐的见解。

而国际化中吸引顶级人才的关键？企业的雇主品牌。

为何国际化企业应
该关注雇主品牌？
但凡中国企业走出国门想要实现跨越式增长，都必定需要适应不同
的环境、建立与当地员工的连接，不能用单一派遣的模式。这就需要
一个强大的雇主品牌来吸引和留住高潜力的领导人才和本地员工。 
企业品牌与雇主品牌之间的一致性对于实现全球成功至关重要。如
果在海外市场缺乏正确的领导者，中国企业将难以实现长期的国际增长。吸引优秀的本地领导者的一种方法是专注于雇主品牌。为了建
立一个能够在本地市场专业知识和母公司战略之间取得平衡的领导团队，中国企业需要投入时间和精力将双方融合在一起。我们的首
席执行官Constantine Alexandrakis表示，国际化巨头们--如联合利华和美国运通--之所以取得全球成功，不仅是因为它们拥有优秀的
产品，也因它们被认定为优秀的工作场所，可以为员工提供长期的职业发展。

“雇主品牌很重要，[关键是]人才是
否愿意在中国企业工作？”

郎华
西鸿资本管理合伙人、潍柴国际前董事长

“企业品牌” 指的是公司在市场上的整体品牌
形象、声誉和身份。它包括品牌价值观、消费者和
公众对公司的看法，以及公司的定位、营销策略
以及与竞争对手的区别等等。

“雇主品牌” 则是指公司作为雇主在内部员工
和外部潜在求职者中的认知。这包括公司文化、
工作环境、成长发展机会、薪酬福利以及公司作
为一个工作场所的整体声誉。

https://authoring.russellreynolds.com/zh-cn/insights/articles/talent-implications-for-chinese-enterprises-going-global
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国际化企业需要什
么样的领导者？

在国际化的过程中充满不确定性。因此，领导者需要独立思考并做
出艰难的选择，展现出勇气、真实性、共情力、以目标为导向和灵活
性等领导力特质的重要性。当今领导不再是“命令和控制”，而是
建立在真诚、共情、谦逊虚心的基础之上。

以目标为导向的领导力为员工创造了归属感和动力。同时，领导者
需要敏捷、灵活、易攻易守--在关注当下的同时，也要保持对未来
的眼光，确保当前的运营与长期目标一致。
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搭建国际化企业雇主品牌的建议

1. 专业化人才获取

专业化的招聘流程可以帮助企业选拔和吸引最符合需求的高管人
才，从而提高人才的保留与领导力有效性。决定性的环节包括制定
理想的画像，与能够代表公司的专业机构合作，与候选人进行明
确而频繁的沟通，以及标准化和专业化的面试和反馈流程。

2. 打造创新与包容的文化

培育包容性强的企业文化对中国企业来说也是非常重要的。这意
味着一定程度的妥协和自我改变。解决文化冲突的关键，不仅仅在
内部沟通的硬件设施是否完备，更在每次与被收购企业沟通中的
换位思考和同理心。中国企业投入时间和资源来促进跨文化理解
和融合是必不可少的环节。

3. 协调同步人才战略

最后，雇主品牌是公司向外部人才展示自身的方式 ，因此对于企业
来说，定义其战略、文化、转型、奖励和激励是至关重要的。为了
建立一个有吸引力的雇主品牌，需要在薪酬、福利、职业发展、员
工关系、绩效管理和企业文化等多个方面进行协调和同步。这些要
素共同作用，才能打造出一个能与潜在候选人产生共鸣的、有吸引
力的雇主品牌。通过对这些因素的整合，企业可以有效地传达自己
的价值主张，并在人才市场中实现差异化。

在当今的商业环境中，企业领导者越来越认识到企业品牌和雇主
品牌的重要性。对于国际化的中国企业来说，强大的雇主品牌是
其海外扩张的重要因素，对于国际化企业能否在外国市场吸引和
留住人才具有重大影响。通过专业化的人才招聘流程、培育创新
和包容的企业文化，以及协调同步人才战略，中国企业可以有效地
在海外树立良好的雇主声誉，使其能够在目标市场吸引和留住顶
尖人才。.
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